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ASSOCIAZIONE DI PROMOZIONE SOCIALE, iscritta al Registro Unico Nazionale del Terzo Settore 

E siamo di nuovo a dicembre ed è iniziato 
l’undicesimo anno di NOIconVOI 

EDITORIALE 
di Pio Grollo 
 

Pur con fatica ma le 
iniziative che abbiamo 
annunciato negli scorsi 
mesi e che abbiamo messo 
in cantiere si stanno 
concretizzando. 
E’ iniziata la richiesta delle 
famiglie del servizio di 
trasporto convenzionato 
con Anteas, abbiamo 
iniziato la “formazione sul 
campo” delle assistenti 
familiari che sono senza o 
con poca esperienza. 
 

Confidavamo che 
quest’anno fosse “la volta 
buona” per un aumento 
delle deduzioni e delle 
detrazioni a favore delle 
famiglie per l’onere della 
assistenza familiare ma 
dalla Finanziaria non ci 
sono buone notizie … 
dispiace assai. 

Gentile famiglia  
socia dell’Associazione di Promozione Sociale NOIconVOI, 
il Contratto Nazionale sulla Disciplina del Rapporto di Lavoro 
Domestico, sottoscritto l’8 settembre 2020, con decorrenza 1 ottobre 
2020, era scaduto dal 31 dicembre 2022. 
Dall’inizio del 2023 le associazioni datoriali Fidaldo-Assindatcolf e 
Domina e i sindacati dei lavoratori CGIL, CISL. UIL e Federcolf hanno 
dato avvio a una serie di incontri al fine di stipulare un nuovo CCNL. Lo 
scorso 23 ottobre le parti di cui sopra hanno sottoscritto un nuovo 
accordo che ripropone molte delle disposizioni già in essere 
(l’ammontare delle ferie, le modalità di erogazione del Trattamento di 
Fine Rapporto, ecc.) e modifica nonchè introduce alcuni articoli contenti 
nuove norme destinate a regolare il rapporto di lavoro. 
 
Alcune di queste sono già andate in vigore a partire dal 1 novembre del 
corrente anno. Il nuovo contratto prevede che l’indennità sostitutiva di 
vitto e l’alloggio dovuta nella 13^ mensilità, ferie e nella quota di 
Trattamento di Fine Rapporto, che mensilmente matura, sia calcolata 
per 30 giorni anzichè sui 26 previsti dal contratto precedente.  
 
Stante che a gennaio 2026 entreranno in vigore il “solito” aumento della 
paga base per il recupero dell’inflazione (90% dell’incremento valutato 
dall’ISTAT) nonchè l’incremento del salario minimo previsto dal nuovo 
CCNL, l’associazione anticiperà alle assistenti familiari le eventuali 
competenze maturate nei mesi di novembre e dicembre riferite alla 13^ 
salvo poi effettuare un conguaglio nell’importo da bonificare che verrà 
comunicato alle famiglie a fine gennaio 2026. 

Si assicura e si ricorda che il 19 e 22 dicembre sarà bonificata alle assistenti familiari la 13^ 
mensilità: nulla devono versare le famiglie in quanto all’interno della quota che viene 

mensilmente bonificata all’associazione c’è, tra l’altro, il rateo della tredicesima che NOIconVOI 
accantona e prima di Natale, così come previsto dal CCNL, versa alle lavoratrici. 

 

Il CONSIGLIO DIRETTIVO 
dell’Associazione di Promozione Sociale 
NOIconVOI ringrazia tutti per la 
collaborazione e augura alle famiglie, agli 
amministratori di sostegno, alle assistenti 
familiari, al personale dell’associazione … 
a tutte le lettrici e lettori del 
NOIconVOInotizie 
 

SERENE FESTIVITA’ 
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ASSOCIAZIONE DI PROMOZIONE SOCIALE, iscritta al Registro Unico Nazionale del Terzo Settore 

Aggiungere alla formazione in aula la 
FORMAZIONE SUL CAMPO 

 
Ad inizio dicembre è partita la 
sperimentazione di “Formazione sul 
campo dell’assistente familiare” 
 

Nel corso del Consiglio Direttivo dello 
scorso 26 settembre è stata, tra l’altro, 
approvata la proposta di una 
formazione specifica delle assistenti 
familiari che per la prima volta si 
approcciano al lavoro di cura della 
persona fragile, presso una concreta 
situazione lavorativa. 
Ciò nella triplice consapevolezza che: 

a) In generale, la lavoratrice/il 
lavoratore deve avere un 
bagaglio minimo di competenze 
per svolgere in modo adeguato 
l’attività prevista; quest’ultima, 
peraltro può richiedere 
competenze specifiche … 

 

Le ASSISTENTI FAMILIARI PREMIATE NEL CORSO 
della FESTA dei “10 anni di NOIconVOI” con le operatrici 
dell’associazione Paola Durante e Daniela Pellizzon 
 

 

da ricercare; 
b) I momenti di formazione in aula non sono sufficienti per l’acquisizione anche delle sole 

competenze basilari ma è necessario “operare nel campo”; 
c) Affrontare nel concreto, rendersi conto con la presenza in uno e più ambienti di lavoro è anche 

una opportunità per la provetta assistente familiare di rendersi conto se quel tipo di lavoro è 
confacente per lei e darle più sicurezza quando si troverà nelle condizioni di svolgerlo. 

Quanto sopra ha portato il Direttivo a deliberare il Progetto con il relativo onere a carico del bilancio 
dell’associazione. 
 

Nel mese di novembre, a Castelfranco, si sono svolte le due ultime lezioni della programmazione 
“Mini-corsi 2025”. Hanno partecipato 18 corsiste alcune che già svolgono il lavoro c/o famiglie 
dell’associazione, altre che in quei giorni erano non-occupate, altre che si approcciavano per la prima 
volta al lavoro di cura. Una di queste ultime è apparsa subito molto motivata e con caratteristiche che 
sono state giudicate dalle operatrici di NOIconVOI interessanti per la specifica situazione ma la 
mancanza di abilità, di esperienza rendeva non idonea la presenza in famiglia e di conseguenza 
l’assunzione.  
Si è così proceduto, naturalmente con il pieno consenso della famiglia: 

➢ regolare assunzione della lavoratrice 
➢ individuazione e condivisione dell’attività di una “tutor”,operatrice esperta e qualificata 

(infermiera professionale), affinche per una settimana, indicativamente per 20 ore, 
affianchi/assista/insegni alla prima come concretamente operare. 

L’onere per le ore prestata dalla “tutor” saranno a carico dell’associazione. 
 

La sperimentazione pare aver dato ottimi risultati, se ciò nei prossimi mesi verrà confermato avremo 
utilizzato le risorse di NOIconVOI per far crescere le competenze di una lavoratrice a beneficio della 
famiglia ma più in generale dell’associazione e dell’intera comunità. 
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ASSOCIAZIONE DI PROMOZIONE SOCIALE, iscritta al Registro Unico Nazionale del Terzo Settore 

RAPPORTO 2025 
Lavoro domestico e welfare familiare: dal dato alla proposta 
 
Roma, 19 novembre ore 16.30, Chiostro del Bramante, 
Assindatcolf presenta il Rapporto 2025 sul Lavoro domestico.  
Introdotti dal giornalista Pablo Rojas, hanno aperto i lavori Andrea Zini 
presidente di Assindatcolf, Andrea Giaccone, deputato e Donata 
Columbro, giornalista.  
Sono seguiti gli interventi di Giorgio De Rita del Censis, Marie Béatrice 
Levaux di Eff, Gianluca Donati dell’Ordine Nazionale dei Consulenti del 
Lavoro e Luca Di Sciullo dell’IDOS. 
Marianna Aprile, concludento l’incontro, ha affermato che troppi nel 
nostro paese “decidono di non vedere gli anziani” e che il modello-Italia 
che ha visto le famiglie “arrangiarsi” grazie al lavoro gratuito delle 
donne non regge più e pertanto è necessario “cambiare la narrazione 
della cura” superando la normativa esistente e le assurde situazioni 
che si creano con il click-day per una programmazione delle esigenze 
e una conseguente apertura dei flussi di assistenti familiari provenienti 
dai paesi non-comunitari.  

 

 

Riprendendo quanto 
pubblicato nel materiale 
distribuito al convegno. 
 
“Il Rapporto 2025 del 
Family(Net)Work raccoglie I testi 
dei paper redatti e presentati nel 
corso dell’anno dai partner del 
Network (CENSIS, IDOS, EFFE e 
FONDAZIONE CONSULENTI 
DEL LAVORO), su commissione 
di Assindatcolf”.  

Il CENSIS ha guardato al preoccupante intreccio che in prospettiva può realizzarsi in Italia fra 
l’invecchiamento della popolazione e la solitudine che spesso si accompagna con l’aumento dell’età. 

EFFE ha riportato a livello europeo il tema del lavoro irregolare, particolarmente diffuso fra I lavoratori 
domestici, e ha illustrato possibili strumenti che dimostrano la compatibilità tra sostegno pubblico alle 
famiglie e ritorni positivi in termini di entrate fiscali e contributive. 

IDOS ha stimato il fabbisogno di Lavoro domestico per il prossimo triennio: nel 2026, a livello Italiano 
tra assistenti familiari e colf ammonterà a 2.032,000 lavoratrici/ori mentre per il Veneto la stima è di 
131 mila unità. Numeri destinati a crescere. nel corso degli anni successivi 

La FONDAZIONE CONSULENTI DEL LAVORO ha analizzato l’evoluzione del settore utilizzando I dati 
dell’INPS e attraverso un’indagine diretta dell’andamento dei rapporti di lavoro e della percezione che  
hanno del proprio impiego. 

ASSINDATCOLF ha fatto il punto sul quadro normativo che interessa il settore del lavoro domestico in 
Italia e ha messo a disposizione le informazioni del database Family(Net)Work che raccoglie 200 mila 
contratti stipulati dalle famiglie associate, in collaborazione con Gestisci la tua Colf, Webcolf e Acli. 
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RUBRICA: in pillole, consigli operativi per l’assistente familiare 

 

MAMMA, CADO! 

La paura di cadere rende la persona più vulnerabile alla caduta stessa e spesso la porta all’isolamento 
sociale. 
Le linee guida generali per evitare la caduta degli anziani sono: 

• Indossare scarpe adeguate con suola antiscivolo (evitare ciabatte) 
• Attendere un attimo prima di alzarsi in piedi per evitare le vertigini 
• Sedersi subito in caso di stanchezza, senso di debolezza, giramenti di 

testa o offuscamento della vista 
• Revisionare l’assunzione di farmaci periodicamente con il supporto del medico di base 
• Fare controlli periodici di vista e udito 
• Consultare un fisioterapista ( per eventuali esercizi di rinforzo della muscolatura) 
• Usare un bastone ortopedico o un deambulatore 
• Controllare che l’ambiente domestico non presenti barriere architettoniche e ostacoli 

(eliminare tutti i tappeti, scalini e dove possibile mettere delle pedane) 
• Dotare i bagni, le scale e i corridoi di maniglie antiscivolo 

 
E se cade? 
Se la situazione si presenta grave chiamare i soccorsi: perdita di conoscenza, emorragia, gamba 
extraruotata (piede girato verso l’esterno). 
Se i danni sono lievi, rassicurare la persona e chiedere aiuto per rialzarla, meglio sempre farlo in due. 

 
Buon lavoro con le persone a noi affidate.  
Sara De Marchi, infermiera professionale 
 
Per saperne di più. BIBLIOGRAFIA: 
https://www.burlo.trieste.it/sites/default/files/documenti-
basicpage/Prevenire_le_cadute_nella_vita_quotiadina-_ADULTO.pdf 
https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC9523684/ 

 

 

Per chi ha partecipato alla festa del 12 ottobre e quindi vuol rivedere, per chi non ha 
partecipato ed ora vuol vedere: SONO STATI CARICATI I DUE VIDEO PROIETTATI NEL 
CORSO DELLA MATTINATA. 

Per accedere ai 2 video è sufficiente: 

. andare nel nostro sito-noiconvoiass.it- accedere al menu, premere su “news” e premere 
sul titolo “NOIconVOI 10 ANNI DI RICORDI” oppure su “Le famiglie raccontano NOIconVOI” 

. andare su YouTube e digitare il titolo di uno dei video e premere su quello che compare  
cliccare su uno questi link e il video corrispondente apparirà: 
 

➢ VIDEO FOTO: https://noiconvoiass.it/noiconvoi-10-anni-di-ricordi/ 
 

➢ VIDEO INTERVISTE-FAMIGLIE: https://noiconvoiass.it/le-famiglie-raccontano-
noiconvoi/ 
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