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ASSOCIAZIONE DI PROMOZIONE SOCIALE, iscritta al Registro Unico Nazionale del Terzo Settore 

Editoriale 
di Pio Grollo 

Se qualche lettore pensasse che 
NOIconVOI ama le feste, ama 
festeggiare … penserebbe bene. 

Chi scrive, ma è un fatto che è nel 
dna dell’associazione, ritiene che, 
a fronte dell’impegno per affrontare 
e cercare di dare risposta adeguata 
ai problemi che la vita pone, 
all’invecchiamento e alla crescente 
conmdizione di debolezza della 
persona anziana, vadano 
valorizzati i momenti di serenità 
dove stare piacevolmente assieme, 
dove godere delle situazioni 
positive che la vita ci pone. 

Noi del Consiglio Direttivo, noi 
volontari ma anche tutte le 
collaboratrici dell’associazione in 
questi dieci anni abbiamo 
conosciuto e affrontato “i casi” di 
centinaia e centinaia di famiglie, le 
vicende di centinaia e centinaia di 
assistenti familiari. Abbiamo 
sofferto nel sentire i loro racconti, 
abbiamo fatto il possibile per dare 
un aiuto, a volte solo ascoltando, in 
altre occasioni semplicemente 
dando informazioni, ma in altre 
mettendo a disposizione le 
competenze e l’organizzazione. 

DOMENICA 12 OTTOBRE SARA’ 
UN’OCCASIONE DI 
RIFLESSIONE SUL PASSATO E 
SUL FUTURO, SARA’ FESTA. 

e se 10 anni vi sembran pochi … 
Era il 12 ottobre del 2015 e, presso lo studio 

dei commercialisti Cavasin-Pivetta, viene 
costituita l’associazione NOIconVOI. 

In questi 10 anni da un lato sono accaduti eventi che hanno 
lasciato una indelebile traccia nelle nostre vite, il covid su tutti, 
dall’altro si sono rafforzate alcune tendenze da tempo in atto ma 
ancora non adeguatamente considerate: l’invecchiamento della 
popolazione, l’allungamento della durata della vita e con essa 
l’allungamento della condizione di fragilità, l’evoluzione delle 
caratteristiche della struttura della famiglia, la contrazione delle 
nascite, l’isolamento-solitudine , …  

Partita con due operatrici a part-time, una piccola sede in co-
abitazione con un’agenzia di assicurazione, una “manciata di 
famiglie associate e di assistenti familiari a disposizione”, ora 
l’associazione ha cinque operatrici a tempo pieno e uno con 
contratto a chiamata: un’organizzazione solida e affermata. 

Tutto bene? Si certo ma sentiamo, il Consiglio Direttivo e lo 
scrivente presidente sentono in modo pressante, la necessità 
di mettersi/ci in discussione, di verificare la mission e il 
modo di operare, di riprogettare le relazioni interne e con 
l’ambiente esterno. 

Il Consiglio Direttivo, dando applicazione a quanto deliberato 
dall’Assemblea, ha dato avvio alla programmazione de: 

10 anni di NOIconVOI: un mix tra 
festa e riflessione.                    

Sarà domenica 12 ottobre 
Sarà riflessione, premiazioni, sarà pranzo sociale 

Sarà un momento per coinvolgere NOI e chi è conNOI 

E’ tempo di fare la Dichiarazione dei Redditi, e pagare le imposte sui redditi 
conseguiti nel 2024. E’ un dovere al quale tutti devono ottemperare ma è anche  
un’occasione per dare risorse all’associazione: le utilizzarà bene, per le famiglie.   

Dona il 5 X 1000 a NOIconVOI A.P.S.: 
inserisci il Codice Fiscale 92040830264  

e apponi la tua Firma nell’apposito spazio del modello. 

ULTIMO APPELLO, ULTIMA OPPORTUNITA’ 
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ASSOCIAZIONE DI PROMOZIONE SOCIALE, iscritta al Registro Unico Nazionale del Terzo Settore 

MINI-CORSI di aggiornamento a cura di associazione NOIconVOI e coop. L’Incontro 
 
SCENARIO 
A fronte della crescita del bisogno di assistenza familiare emerge la necessità di un incremento 
quali/quantitativo dell’offerta sia esse costituita da caregiver o da lavoratrici/ori quali gli assistenti 
familiari ovvero di “chi si prende cura della persona fragile”. Aver cura di una persona fragile richiede 
un approccio adeguato, conoscenze e abilità, meglio potremmo dire competenze, che possono essere 
solo parzialmente ottenute mettendo assieme “disponibilità e lavoro sul campo”. E’ necessario 
acquisire informazioni, capacità di rapportarsi e di fare: da come movimentare la persona allettata a 
come relazionarsi con i familiari, da come utilizzare gli ausili a come comprendere “i segnali” della 
persona fragile. A novembre-dicembre dello scorso anno è stata avviata un’esperienza in tal 
senso, a Castelfranco: i risultati sono stati unanimemente giudicati molto positive, di qui la 
riproposta con alcune integrazioni. 
 

OBIETTIVO 
Obiettivo dell’attività  è quello di contribuire a elevare il livello delle competenze dei caregiver e delle 
assistenti familiari sia di chi già opera sia di chi prevede di operare nel prossimo futuro. 
 

ATTIVITA’ PROGRAMMATA e REALIZZATA 
La realizzazione di alcuni incontri di 1,5 – 2 ore da svolgersi presso una struttura in grado di mettere a 
disposizione professionalità, spazi ed attrezzature idonee. Gli incontri saranno destinati ad un gruppo 
contenuto   di partecipanti al fine di garantire uno svolgimento interattivo e direttamente operativo. 
Gli incontri saranno svolti: . a maggio/giugno, presso la Rsa Umberto I, via Ospedale di Montebelluna 
. a settembre/dicembre, presso Il Centro Atlantis, via Postioma di Salvarosa 23/A Castelfranco e 
presso la Rsa Umberto I di Montebelluna 
Incontri molto operativi destinati a fornire competenze su “COME CI SI DEVE COMPORTARE e 
COME SI FA” utilizzando gli ausili e prodotti del caso. I docenti: professionisti che operano nel settore. 
Qui di seguito i titoli degli incontri realizzati nel primo semestre: 
- IGIENE E MOVIMENTAZIONE DELL'ASSISTITO, 21 maggio 2025 
- GLI AUSILI A DISPOSIZIONE E IL LORO CORRETTO UTILIZZO, 5 giugno 2025 

TARGET: iniziativa rivolta a chi ha cura della persona fragile, familiari e badanti, operanti e non 
RESPONSABILI PROGETTO: A.P.S. NOIconVOI, coop. L’Incontro in collaborazione con Centro 
Atlantis e Casa Umberto 1°, con il patrocinio dei comuni di Castelfranco e Montebelluna. 
ONERI: per quanto sin qui realizzato, a carico di NOIconVOI e L’Incontro 

SCHEDA TECNICA, incontri del 1* semester 

Indicatori Esiti 

.1. Interesse da parte dei target all’iniziativa, 
disponibilità a frequentare, iscrizioni : n. 10 
partecipati per ciascun incontro. 
 
 

.2. livello di partecipazione/iterazione con le 
formatrici: attenzione/domande 
 
 

.3. interesse a proseguire nell’attività formativa: 
almeno il 50% segnali disponibilità a 
proseguire 

.1. interesse molto superiore al programmato, 
si è dovuto fermare la comunicazione: 1° 
incontro n.23 , 2° n.21 partecipanti, 2 assenti 
per problemi di lavoro. Nazionalità: 4 italiane, 
una dozzina Est-Europa, poi Africa e America. 

.2. livello molto buono caratterizzato da forte 
attenzione, domande, presentazione casi, 
richieste di approfondimenti e 
sollecitazione per nuovi momenti di 
aggiornamento 

.3. forte disponibilità a nuovi incontri, pieno 
apprezzamento per le formatrici. 
Vedi i risultati del questionario di gradimento 
relativamente ai due incontri effettuati. 

http://www.noiconvoiass.it/
mailto:noiconvoi.montebelluna@gmail.com
mailto:noiconvoi.castelfranco@gmail.com
mailto:projectarea@noiconvoiass.it


NOIconVOInotizie n. 5/2025, GIUGNO 
12 

GRUPPO DI LAVORO di NOIconVOI – tel. 0423 23407 www.noiconvoiass.it  
noiconvoi.montebelluna@gmail.com             noiconvoi.castelfranco@gmail.com 

- Ivana Visonà,       391 385 4384                . Tiziana Buratto,   338 822 0613            -  Daniela Pellizzon,  333 243 7501     
- Paola Durante,    388 867 8480                 . Tatjana Fellin,     329 062 1044        
 projectarea@noiconvoiass.it     -     Marco Grollo,     351 656 4436 

  

ASSOCIAZIONE DI PROMOZIONE SOCIALE, iscritta al Registro Unico Nazionale del Terzo Settore 

 

SINTESI delle RISULTANZE DEL QUESTIONARIO DI SODDISFAZIONE 
 

Alla conclusione del secondo incontro è stato somministrato un breve questionario di soddisfazione e 
al tempo stesso di acquisizione di alcuni elementi utili alla programmazione dell’attività prevista per la 
prossima fine estate/inizio autunno. 
Hanno risposto al questionario n. 19 partecipanti (2 assenti per motivi di lavoro e due hanno dovuto 
lasciare immediatamente i locali per motivi personali). 
 
Il primo quesito chiedeva: “I due incontri hanno soddisfatto le aspettative?” 
RISPOSTE: Nessuno ha risposto NO, una ha segnalato “in parte”, diciotto “SI” 
 
Un altro quesito era finalizzato a conoscere quale dei due incontri avesse maggiormente soddisfatto: 4 
hanno risposto entrambi allo stesso livello, 7 il primo (utilizzo degli ausili), 8 il secondo 
(movimentazione dell’assistito) 
 
Unanimità nel considerare adeguata la durata degli incontri così come nel ritenere che per il futuro non 
ci siano modifiche da apportare nell’organizzazione degli stessi. 
 
Stante l’ampia disponibilità a continuare l’esperienza formativa alle partecipanti sono stati posti 5 temi 
rispetto ai quali si è chiesto se fossero ritenuti utilissimi (valutazione 5), … sino a inutili (valutazione 1). 
Praticamente tutte le partecipanti ritengono utilissimo affrontare il tema “Conoscenza delle varie 
patologie dell’anziano, primi segnali”. Il meno interessante, comunque si colloca tra molto utile e utile 
quello di “Valori  e mansioni, il Contratto Nazionale di Lavoro”. 

 

 
 
Legenda 
a . CONOSCENZA DELLE VARIE PATOLOGIE DELL’ANZIANO, PRIMI SEGNALI 
b . COME MANTENERE LA PERSONA ANZIANA MENTALMENTE ATTIVA 
c . ALIMENTAZIONE CORRETTA PER UNA PERSONA ANZIANA 
d . LA PULIZIA DELLA CASA: COSA USARE E COME 

e . VALORI E MANSIONI, IL CONTRATTO NAZIONALE DI LAVORO DOMESTICO 
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TEMI DA AFFRONTARE  NEI PROSSIMI INCONTRI: 
media sulle risposte

5=utilissimo, 4=molto utile, 3=utile, 
2=poco utile, 1=inutile 
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ASSOCIAZIONE DI PROMOZIONE SOCIALE, iscritta al Registro Unico Nazionale del Terzo Settore 

SPUNTI per riflettere: libri utili, da leggere 
 

 
 
Il volume, pubblicato ad aprile 2025, ripercorre la 
produzione legislativa nazionale e della Regione 
del Veneto in ambito sanitario, socio-sanitario e 
sociale.  
L’arco temporale, dal 2008 al 2024, ha visto un 
susseguirsi di norme di grande rilevanza: gli 
autori ripropongono testi e riflessioni, informano e 
forniscono stimoli per il dibattito e per le scelte dei 
decisori. 
Le pur sintetiche “Riflessioni sull’evoluzione del 
Servizio socio sanitario regionale”conclusive” 
evidenziano una serie di criticità a partire 
dall’affermazione che il Sistema sanitario Veneto 
va “verso un modello (più somigliante a quello 
Lombardo) più sanitario-ospedaliero-
prestazionale e meno integrato, più private e 
meno pubblico, meno solidale insomma”. 
Si può invertire il senso di marcia e in questo 
senso un ruolo importante potranno averlo i futuri 
ATS a fronte di adeguate risorse economiche ed 
umane. 
 
I due Autori, Franco Toniolo e Ubaldo Scardellato 
sono rispettivamente presidente e consigliere 
dell’A.P.S. Ve.R.So. - Veneto Ricerca Sociale. 

 
Curato da Federico Boccaletti, il volumetto, edito 
da Maggioli, accoglie i contributi di diversi attori 
che quotidianamente inteargiscono nel sociale 
pur provenendo da ambiti diversi: quello pubblico 
così come quello del privato sociale e del 
volontariato. A loro è stata posta una semplice 
domanda: “è possibile mettere assieme le forze, è 
possibile un’alleanza”? 
Le risposte al quesito di cui sopra sono precedute 
da un contributo di Franca Maino, docente 
all’Università degli Studi di Milano e direttrice di 
Percorsi di Secondo Welfare, che propone una 
lettura sulla realtà del welfare aziendale e sul suo 
ruolo nel contesto dell’attuale Sistema di relazioni 
sociali identificando così tre forme attraverso le 
quali si presenta: welfare come “rete di 
domanda”, come “rete di offerta” e come “rete 
multi attore”. Quest’ultima “incentrata su una 
pluralità di attori diversi che mirano a soddisfare i 
bisogni della comunità allargata facendo 
incontrare domanda ed offerta”. 
Dagli scritti emerge che è possibile e auspicabile 
andare verso il welfare aziendale territoriale. 
 

Federico Boccaletti è vice.presidente della coop. 
Anziani e non solo di Modena           
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